 Limbajul si comunicarea Limbajul este un proces cognitiv superior, bazat pe schimburile lingvistice in comunicarea inter-umana, ce imbogateste simultan ambii parteneri angajati in dialog( daca avem fiecare o ideie, prin schimb vom avea doua idei si nu doar cate o moneda, ca in schimbul economic) Limba este un sistem extrem de complex al comunicari, generat social-istoric, ce rezulta din practica sociala, cu o evolutie continua, dar larga si lenta Activitatea de comunicare cu ajutorul limbii este limbajul este, iar vorbirea este actul individual si concret a limbii in procesul complex al limbajului Daca limba este obiect d estudiu al lingvistici, atunci limbajul este obiect al psiholingvisticii, iar foram ei de baza, vorbirea, este obiectul psihologiei Prin complexitaea lui, limbajul implica mai multe functii, care ar trebui sa le regasim la fiecare asistent social, caci fara a comunica nu ne putem intelege, si nici evolua, si aici ma refer din toate punctele de vedere Functiile limbajului: 1 functia afectiva; 2 functia persuasiva; 3 functia ludica; 4 functia reglatorie si autoreglatorie; 5 functia reprezentativa; 6 functia dialectica; 7 functia comunicativa; 8 functia magica; 9 functia comunicativa -1- Functia afectiva sub forma intonatilor, modificarilor de timbru, a mimici si gesticulatilor e necesara oricareai persoane care vrea sa fie un asistent social, pentru ca va trebui sa interactioneze cu oameni deiferiti, si abordarea cat si ceea ce inseamna o functie afectiva, difera de la caz la caz Acestea ajutand la intelegerea dialogului care implica si functia persuasive, ce deriva din cea afectiva, care presupune deliberat convingerea, influientarea, pentru a genera o schimbare de convingere si/sau de atitudine, un cazurile mai complicate Functia ludica apare de timpuriu in jocul copilului, abordata atat individual cat si colectiv la gradinita si dezvolta placerea de a opera asupra obiectelor( in special a jucariilor), ci si asupra cuvintelor Eu cred ca toti oamenii iubesc copii, fiecare in felul sau Uni o arata mai putin sau mai mult, care au o deosebita placere sa lucreze cu copii, fie in invatamant( educatoare, invatatoare, profesoare), sau in alte domeni, cum ar fi cel al asistentei sociale, centre de zi pentru copii sau sectia de pediatrie a spitalelor Aceasta fuctie poate fi completata de cea reprezentativ-simbolica, constituie schema obiectelor rezultate pe baza informatilor Alte domenii: cel rutier, armata Atunci cand ne implicam intro actiune sa ajutam pe cineva sau cand incercam sa corectam unul sau mai multe comportamente sau defecte fie ele individuale sau colective trebuie sa punem in practica functia reglatorie si autoreglatorie Esentiale mai ales in domeniul asistentei sociale care vizeaza persoane cu dizabilitati, batrani, sau chiar saraci De asemenea o intalnim si in domeniul teologiei, psihologie si in armata, domenii in care poate actiona asistenta sociala La inceput a fost cuvantul, sta scris in capitolul Facerea din Biblia Ortodoxa, insa exista multe mitologii care au facut din forta magica a cuvantului izvor creator al lumii, de unde utilizarea divinatorie: " detasandu-se de lucru, cuvantul pare a-l domina cu usurinta, a-l guverna El spune ceea ce nu exista inca si reinvie ceea ce a disparut " ( Vergez, A Huisman, D 1990, p 100) -2- Forta aceasta elementar-generatoare a lumii este chiar temeiul creatiei poetice Din aceasta functie magica deriva cea estetica intalnita atat in literatura, muzica cat si in arta De asmenea domeniul de aplicatie e tot invatamantul in care poate actioana si chiar e indicat sa colaboreze cu domeniul asistentei sociale Una dintre cele mai comlexe functi este cea comunicativa, da cu as pute zice chiar cea mai importanta, si o sora mai mare a celorlalte functii ale limbajului Pentru a ne insusi notiuni, scheme, ne bazam pe limbaj Nu putem memora decat prin limbaj si invers Emitatorul isi formeaza idea, gandurile, starile afective, sub forma mesajului care ajung la receptor prin intermediul unui canal de comunicare( ce poate fi visual, auditiv), ce codifica mesajul intr-un formar comun, ce poate fi: * verbala( intonatie, accentual, frazarea); * non-verbala( mimica gesturile, miscarea si atitudinea corpului) Comunicarea verbala pe langa rolul de a codifica infirmatiile cu ajutorul limbii, are si rolul de a vehicula continuturi emotional-afective Bazat pe continutul individual si mai ales cel social este imlicat in comunicarea specific umana, prin pastrare de legaturi intre rude, prieteni, cunostinte cu ajutorul contactelor de comun comunicare Comunicare verbala se bazeaza pe cel mai specific mijloc de transmitera a informatiilor, limbajul, care nu este doar un simplu mijloc de transmitere, ci si un tip special de conduita, cea verbala, implicand activitati foarte diverse, dintre care amintim: vorbirea, ascultarea, schimb de idei, retinere, reproducere, treducere a mesajelor sonore Ea se subsumeaza conduitei simbolice( desen, scris, limbaj, gesticulate), foarte frecvent folosite in educarea si captarea atentiei si intereslui a prescolarului Cuvintele fac posibila atat comunicare, cat si participa la dezvoltarea globala a intelectului umana, caci fara comunicare nimic nu e posibil Daca tot am specificat anterior un o functie care inplica literature, unul dintre sciitorii romani care a abordat tema comunicarii este Marin Preda -3- In romanul Morometii, autorul ne decrie cum traiau romani noostri in perioadele strabune in care comunicarea se situa pe planul inferioar, atat al familiei cat si al societati De aici rezultau neintelegeri si nici nu putem observa o dezvoltare rapida si cu spor caci unde is doi puterea cerste si lucru sporeste Un at exemplu istorui in care comunicarea a jucat un rol important, su sasi care isi construiau casele prin rotatie si traiau in armonie Au fost vremuri si vremuri, insa in present, cu tristete affirm ca, comunicrea e pus ape ultimul loc, fiind orbiti de goanna dupa bani si de a fi noi in varful piramidei De multe ori ajungem acasa foarte obositi, sin u mai avem timp nici de noi, dar de alti In concluzie, comunicarea e cheia tuturor lacatelar, caci asa ne putem intelege si cunoaste dupa cum afirma si psihologul austriac Adler Alfred: "Cunoasteti-va uni pe alti! Oamenii s-ar intelege mult mai bine daca cunoasterea omului ar fi mai profunda, deoarece anumite forme perturbatoare ale vietii in comun ar fi surprimat, forme care azi sunt posibile pentru ca nun e cunoastem unii pe altii " Bibliografie: "Cunoasterea omului" Adler Alfred "Psihologie generala" Aurel Ion Clinciu Autor: Pricop Mihaela -4- 